
 

 

 

 

 

 

Moneris aide les entreprises de toutes tailles et de tous les secteurs d'activité à travers 

le Canada à faire de meilleures affaires pour les Canadiens et les Canadiennes. Il est 

essentiel pour nous de servir nos marchands dans les deux langues officielles du 

Canada, l'anglais et le français. 

C'est pourquoi nous cherchons à nous associer à des programmes d'emploi 

adaptés aux carrières dans le service à la clientèle bilingue. 
 

Nos postes de service à la clientèle bilingue sont hybrides (deux jours sur place) dans 

nos bureaux de Toronto, Montréal et Sackville.  

 

Le profil que nous recherchons doit satisfaire aux exigences suivantes : 

 1+ an d'expérience dans le domaine du service à la clientèle ou support 

technique, de préférence dans un centre d'appels. 

 Maîtrise de l'anglais et du français (lu, écrit et parlé). 

 Compréhension de base des fonctionnalités, des logiciels et du matériel 

informatique (routeurs/modems/etc.). 

 Capacité à travailler selon différents horaires, y compris les soirs, les week-ends 

et les jours fériés. 

  

Si vous croyez être un partenaire idéal pour nous, envoyez un courriel à Will 

Stewart pour connaître les prochaines étapes. 
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